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GARA EUROPEA MEDIANTE PROCEDURA APERTA 

SOMMINISTRAZIONE LAVORO A TEMPO DETERMINATO  

N. 13 FIGURE PROFESSIONALI, CON DIVERSE QUALIFICHE 

CIG A03B76A28B 

 
 

 Quesito n. 1 
Chiediamo di chiarire se le festività infrasettimanali e domenicali potranno essere fatturate al pari della tariffa 
ordinaria. 

 

 Chiarimento n. 1 
Sì. Le festività infrasettimanali e domenicali possono essere fatturate al pari della tariffa ordinaria. 

__________________________________________________________________________________________ 

 Quesito n. 2 
Relativamente alla registrazione del contratto ai diritti di segreteria nonché di tutte le spese inerenti alla 
stipula, nessuna esclusa, siamo a richiedervi di specificare, e quindi quantificare, il relativo importo. 

 

 Chiarimento n. 2 
Si rinvia all’art. 10 dello Schema di contratto. 

__________________________________________________________________________________________ 

 Quesito n. 3 
Chiediamo di chiarire se l’aggiudicatario dovrà garantire assicurazione RCT/RCO. In caso affermativo 
chiediamo di chiarire i massimali di garanzia per l’assicurazione R.C.T. ed eventuale R.C.O. 
 

 Chiarimento n. 3 
Non è richiesta la copertura assicurativa RCT/RCO. 

__________________________________________________________________________________________ 

 Quesito n. 4 
In merito all’importo stimato di gara di € 486.000,00 stimato per 1 anno, chiediamo di chiarire a quanto 
ammonta la stima del costo complessivo del personale non soggetto a ribasso, e a quanto ammonta la stima 
complessiva dell’importo da considerarsi come margine di intermediazione. 
 

 Chiarimento n. 4 
La stima del costo complessivo del personale non soggetto a ribasso ammonta ad € 460.652,79. 
La stima complessiva dell’importo da considerarsi come margine di intermediazione ammonta ad                                       
€ 25.347,21. 
Gli importi suindicati sono al netto dell’IVA sul margine della Società. 

__________________________________________________________________________________________ 
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 Quesito n. 5 
Chiediamo di chiarire se le risorse lavoreranno su 5 o 6 giorni; specificando quali su 5 giorni e quali su 6. 
 

 Chiarimento n. 5 
Per quanto riguarda la figura dell’Operatore Ecologico l’orario ordinario di lavoro settimanale è articolato su 
6 giorni (lunedì/sabato); 
Per quanto riguarda la figura dell’Operatore addetto alla manutenzione, l’orario ordinario di lavoro 
settimanale è articolato su 5 giorni (lunedì/venerdì). 

__________________________________________________________________________________________ 

 Quesito n. 6 
Chiediamo conferma che per il presente affidamento si farà applicazione alla c.d. “clausola sociale”. In caso 
affermativo, al fine di eliminare la asimmetria informativa tra la società uscente e la società entrante in 
termini di possesso di informazioni chiediamo quindi: 
a)  il numero dei lavoratori oggi attivi con contratto di somministrazione; 
b)  l’inquadramento di tali lavoratori, con evidenza dei profili professionali e delle mansioni; 
c)  la tipologia contrattuale (contratto di somministrazione a tempo determinato o indeterminato) di tali 

lavoratori; 
d)  in caso di contratto di somministrazione a tempo indeterminato, la data di assunzione o trasformazione 

(da tempo determinato a tempo indeterminato); 
e)  la durata media delle missioni attivate in somministrazione negli ultimi 36 mesi; 
f)  la conferma che tale personale sia già formato ed istruito ai sensi del d.lgs. n. 81/2008 oltre che idoneo 

alla mansione; 
g)  l’attuale fornitore; 
h)  margine (tariffa, ribasso percentuale …) di aggiudicazione; 
i)  eventuali agevolazioni contributive in dote ai lavoratori e riconosciute all’Ente. 
 

 Chiarimento n. 6 
Si conferma l’applicazione della c.d. “clausola sociale” di cui all’art. 31 del CCNL per la Categoria Agenzie per 
il Lavoro, in particolare si comunica: 
a) I contratti di somministrazione ad oggi sono in numero di 5 (cinque) di cui (vedi la successiva lettera b). 
b) -  4 operatori ecologici, livello 1B CCNL Utilitalia Servizi Ambientali, orario settimanale full time 38 ore, 

durata giorni 45; 
n. 3 operatori dal 20.12.2023 al 02.02.2024 e n. 1 operatore dal 27.12.2023 al 09.02.2024;  

- 1 operatore addetto alla manutenzione, livello C2 CCNL Utilitalia Servizi Cimiteriali, orario settimanale 

full time 38 ore, durata giorni 45, dal 11.01.2024 al 24.02.2024. 

c) Contratto di somministrazione a tempo determinato. 
d) Non pertinente. 
e) N. 9 contratti attivati in media negli ultimi 36 mesi. 
f) Si conferma che il personale in somministrazione risulta formato e istruito ai sensi del D. Lgs. 81/2008. 
g) SPP Srl, con sede in Roma, Via Luigi Schiavonetti n. 278. 
h) Il precedente affidamento non è comparabile con la gara in corso. 
i) Non sono note applicazioni di eventuali agevolazioni contributive in dote ai lavoratori e riconosciute ad 

APM. 

__________________________________________________________________________________________ 

 Quesito n. 7 
L’art. 31 del CCNL per la Categoria Agenzie per il Lavoro prescrive l’applicazione della c.d. Clausola Sociale, 
ovvero che in caso di cessazione di appalti pubblici nei quali l’Ente appaltante proceda ad una nuova 
aggiudicazione ad Agenzia anche diversa dalla precedente, l’Agenzia aggiudicataria è tenuta a garantire il 
mantenimento in organico di tutti i lavoratori già utilizzati in precedenza, compatibilmente con i numeri 
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richiesti dal bando e per tutta la durata dello stesso. Sulla base di tale obbligo, si chiede cortesemente di 
conoscere: 
a)  il numero dei lavoratori oggi in forza con contratto di somministrazione; 
b)  l’inquadramento di tali lavoratori; 
c)  la tipologia contrattuale (contratto di somministrazione a tempo determinato o indeterminato); 
d)  la durata media delle missioni attivate in somministrazione negli ultimi 36 mesi; 
e)  la conferma che tale personale sia già formato ed istruito ai sensi del d.lgs. n. 81/2008 oltre che idoneo 

alla mansione; 
f)  l’attuale fornitore. 
 

 Chiarimento n. 7 
Si rinvia al quesito n. 6. 

__________________________________________________________________________________________ 

 Quesito n. 8 
Si chiede se si accetta la cessione del credito ex art. 6 d.lgs. 36/2023. 
 

 Chiarimento n. 8 
Trova applicazione la normativa vigente. 

__________________________________________________________________________________________ 

 

 Quesito n. 9 
Relativamente alla clausola sociale, nonché in applicazione del principio di trasparenza che guida una 
procedura ad evidenza pubblica, si chiede a codesta spett.le Stazione Appaltante, al fine di permettere agli 
operatori economici le migliori valutazioni, di conoscere:  
A) la durata/scadenza dei contratti attualmente in essere dei lavoratori somministrati; 
B) Tipologia dei contratti in essere per i lavoratori somministrati, se a tempo determinato o indeterminato; 
C) Anzianità di servizio del personale somministrato attualmente impiegato; 
D) di conoscere la percentuale di assenteismo dei lavoratori somministrati; 
E) quant’altro possa risultare utile per tali valutazioni. 
 

 Chiarimento n. 9 
A) Si rinvia al quesito n. 6. 
B) Lavoratori a tempo determinato. 
C) Anzianità 45 gg. 
D) Non rilevante (a oggi 1). 
E) Si ritengono le informazioni fornite esaustive per la formulazione dell’offerta. 

__________________________________________________________________________________________ 

 Quesito n. 10 
Con riferimento al criterio 4 “Proposte migliorative, offerte a titolo gratuito” del Disciplinare, si chiede di 
confermare che dovrà essere indicata una sola proposta migliorativa per ogni singolo sottocriterio (4.1., 4.2, 
4.3, 4.4, 4.5) e che quindi per ottenere il massimo dei punti attribuibili per il criterio 4, si potranno indicare 
un totale di 5 proposte migliorative. 
 

 Chiarimento n. 10 
Come espressamente indicato al punto 16.2 del Disciplinare da gara, “saranno valutati sia il numero che la 
validità delle proposte migliorative offerte a titolo gratuito”. Non è quindi fissato un numero massimo di 
proposte migliorative, fermo restando che a ciascuna proposta “ritenuta idonea ad apportare un effettivo e 
concreto miglioramento del servizio in questione”, saranno assegnati “2 punti” fino a un massimo di 5 
proposte idonee e per un totale massimo di 10 punti. 
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__________________________________________________________________________________________ 

 

 Quesito n. 11 
E’ prevista l’applicazione della clausola sociale? 
 

 Chiarimento n. 11 
Si rinvia al quesito n. 6. 

__________________________________________________________________________________________ 

 Quesito n. 12 
E’ presente un’Agenzia Uscente? 
 

 Chiarimento n. 12 
Si rinvia al quesito n. 6. 

__________________________________________________________________________________________ 

 Quesito n. 13 
Si chiede se sia prevista la clausola sociale e in caso affermativo il numero dei lavoratori attualmente in forza 
e l’APL che attualmente li somministra; sempre in caso di esito affermativo, chiediamo, quindi, di specificare 
oltre al numero: mansione, livello, monte orario, durata media dei singoli contratti di somministrazione e se 
i lavoratori siano in possesso delle formazioni richieste. 
 

 Chiarimento n. 13 
Si rinvia al quesito n. 6. 

__________________________________________________________________________________________ 

 Quesito n. 14 
Si chiede di indicare il tasso medio di assenteismo relativo alle assenze, effettuate a qualsiasi titolo dai 
lavoratori, registrato nel precedente servizio di somministrazione di lavoro ovvero dai lavoratori impiegati 
nelle medesime mansioni richieste dalla presente procedura. Si chiede, inoltre, di specificare il periodo 
utilizzato come unità di misura per il calcolo del suddetto tasso. 
 

 Chiarimento n. 14 
Si rinvia al quesito n. 9 al punto d). 

__________________________________________________________________________________________ 

 Quesito n. 15 
In merito all’importo totale di € 486.000,00 si chiede di specificare la quota di importo destinata al costo del 
lavoro e la quota di importo relativa al margine da ribassare. 
 
 

 Chiarimento n. 15 
Si rinvia al quesito n. 4. 

__________________________________________________________________________________________ 
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 Quesito n. 16 
In merito al termine fissato entro cui trasmettere le offerte, si chiede conferma che le ore 24:00 del giorno 
31/01/2024 siano l’equivalente delle ore 0:00 del giorno 01/02/2024; 
 

 Chiarimento n. 16 
Si conferma quanto sopra indicato. 

__________________________________________________________________________________________ 

 Quesito n. 17 
In merito all’allegato D), relativo al possesso di eventuali certificazioni, si chiede conferma che lo stesso sia 
da inserire esclusivamente all’interno della documentazione tecnica. 
 

 Chiarimento n. 17 
Si conferma quanto sopra indicato. 

__________________________________________________________________________________________ 

 Quesito n. 18 
In riferimento a quanto indicato nei documenti di gara, in considerazione della previsione di cui all’art. 33, 
comma 2 del D. Lgs. 81/15 secondo cui l’utilizzatore è tenuto a rimborsare al somministratore gli oneri 
retributivi e previdenziali da questo effettivamente sostenuti in favore dei lavoratori, considerato il rapporto 
triangolare e la responsabilità solidale riferita alla disciplina della somministrazione di lavoro, si chiede 
conferma che le ore di assenza, la cui retribuzione è regolarmente prevista dalla contrattazione collettiva e 
dalla normativa del lavoro, essendo presenti nei cedolini paga devono essere regolarmente rendicontate in 
fattura ai fini di procedere al relativo assoggettamento IRAP, possano essere saldate al costo senza 
applicazione del margine di agenzia. 
 

 Chiarimento n. 18 
Per quanto alle ore di assenza vario titolo, trattandosi di retribuzione a carico del somministratore -previsione 
del capitolato, artt. 3 e 8-, la stessa non dovrà essere oggetto di rendicontazione sulla relativa fattura. 

__________________________________________________________________________________________ 

 Quesito n. 19 
Ai sensi dell’art. 2-octies del D.lgs. 101/2018 è previsto che il trattamento di dati personali relativi a condanne 
penali e a reati o a connesse misure di sicurezza sulla base dell’articolo 6, paragrafo 1, del Regolamento, che 
non avviene sotto il controllo dell’autorità pubblica, è consentito, ai sensi dell’art. 10 del medesimo 
regolamento, solo se autorizzato da una norma di legge o, nei casi previsti dalla legge, di regolamento, che 
prevedano garanzie appropriate per i diritti e le libertà degli interessati. Il trattamento del dato giudiziario 
può essere effettuato dal datore di lavoro privato (anche le Agenzie per il lavoro) quando intenda impiegare 
una persona per lo svolgimento di attività professionali o attività volontarie organizzate che comportino 
contatti diretti e regolari con minori [vedasi: D.lgs. 4 marzo 2014 n. 39; Circolare Ministero del Lavoro e delle 
Politiche sociali del 11/04/2014; https://www.giustizia.it/giustizia/it/mg_3_3_7.page). Diversamente, questa 
Stazione Appaltante, volendo applicare, quale base giuridica del trattamento dei dati giudiziari, il R.D. 
148/1931, potrà ottenere, ai sensi dell’art. 10 del richiamato R.D., il certificato del casellario (oggi sostituito 
dalla dichiarazione resa ai sensi del D.P.R. 445/00). In considerazione di tale excursus normativo e per 
agevolare le attività finalizzate all’avvio a missione di lavoro in somministrazione dei candidati individuati, 
così come per Aziende Utilizzatrici operanti in settori analoghi a quelli dell’Azienda Pluriservizi Monterotondo, 
la scrivente si offre di provvedere alla raccolta in busta chiusa e sigillata delle dichiarazioni 445/00. 
 
 

https://www.giustizia.it/giustizia/it/mg_3_3_7.page
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 Chiarimento n. 19 
Non sono previste attività riconducibili alla normativa soprarichiamata. 

_________________________________________________________________________________________ 

 Quesito n. 20 
In merito al punto 4 dell’art. 3 del capitolato, si chiede conferma che il “Premio incentivante e altre tipologie” 
siano fatturate a parte e NON considerate parte dell’offerta in quanto non determinabili per presentare 
l’offerta economica. 
 

 Chiarimento n. 20 
Si ribadisce che il concorrente nel formulare il costo orario totale offerto per ciascuna qualifica -utilizzando 
preferibilmente il modello E)- deve considerare tra l’altro: ferie, festività soppresse, tredicesima e 
quattordicesima mensilità, trattamento di fine rapporto, premio incentivante. 

__________________________________________________________________________________________ 

 Quesito n. 21 
L’orario di lavoro è su 5 o 6 giorni? 
 

 Chiarimento n. 21 
Si rinvia al quesito n. 5. 

__________________________________________________________________________________________ 

 Quesito n. 22 
Il monte ore di un eventuale full time di quante ore è per ogni livello segnalato? 
 

 Chiarimento n. 22 
Il monte ore di un eventuale full time di un Operatore Ecologico è di 38 ore settimanali.  

Il monte ore di un eventuale full time di un Operatore addetto alla manutenzione è di 38 ore settimanali. 

__________________________________________________________________________________________ 

 Quesito n. 23 
Qual è la voce, tasso e pat INAIL da usare per le varie figure? 
 

 Chiarimento n. 23 
Operatore ecologico: PAT 10731173, Voce 0420, tasso 41.37 per mille. 
Operatore manutentivo: PAT 10731173, Voce 0420, tasso 41.37 per mille. 
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